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Leitfaden zur Erstellung von Hausordnungen an Schulen

EINLEITUNG - Schulleben gemeinsam gestalten

Hinter ,guten“ Schulen stehen gute Beziehungen zwischen allen Schulpartnerinnen und
Schulpartnern. Damit dies gelingt, missen sich alle in den Schulalltag einbringen. Gute
Zusammenarbeit beruht auf gegenseitigem Respekt und auf dem Wissen um Rechte und
Verpflichtungen sowie um die Erwartungen, die gestellt werden. Flr engagierte
Schulpartnerinnen und Schulpartner sind daher Vereinbarungen und ihr Einhalten ein

wichtiger Schritt zu einer Schulkultur mit Qualitat.

Die Rechte und Pflichten von Lehrkraften, Schilerinnen und Schiilern sowie von
Erziehungsberechtigten sind in den Schulgesetzen definiert. Diese rechtlichen
Bestimmungen sind verpflichtend und missen von allen eingehalten werden. Auf dieser
verpflichtenden Grundlage, die bestimmte Bedingungen des Schulbetriebes allgemein
sichert, kbnnen alle Beteiligten gemeinsam Vereinbarungen treffen, die — wie ein
Fingerabdruck — ganz einzigartig sind. Solche Vereinbarungen kénnen kurz und sachlich,
aber auch auflergewdhnlich und kreativ sein — nur eines dirfen sie nicht: im Widerspruch zu

den Schulgesetzen stehen.

Konkret heil3t das: Die Schulordnung ist eine Verordnung des Unterrichtsministers und
gilt fir alle Schulen im Regelungsbereich des Schulunterrichtsgesetzes. Sie definiert
beispielsweise Regeln fiir Schilerinnen und Schiler zum Einhalten von Zeiten, zur
Anwesenheit in der Schule, zum Verhalten und zur Mitarbeit im Unterricht. Aber auch fir
Lehrkrafte enthalt sie Vorgaben. Sie zahlt die verschiedenen Erziehungsmittel auf, die je
nach Anlass anzuwenden sind: Bei ,positivem Verhalten® der Schilerinnen und Schiiler ist
von Ermutigung, Anerkennung, Lob und Dank, bei ,Fehlverhalten® von Aufforderung,

Zurechtweisung, beratenden Gesprachen und schlieRlich von Verwarnung die Rede.

Auf diese verpflichtende Schulordnung aufbauend kann jede Schule eine Hausordnung
erarbeiten, die zu ihr passt und auf schulspezifische Besonderheiten eingeht. Eine

Hausordnung wird nicht im Alleingang gemacht, sondern muss im



Schulgemeinschaftsausschuss oder im Schulforum beschlossen werden. Das
Schulunterrichtsgesetz (§ 44 SchUG) halt dazu fest: ,In der Hausordnung kénnen je nach
der Aufgabe der Schule (Schulart, Schulform), dem Alter der Schiler sowie nach den
sonstigen Voraussetzungen am Standort (z.B. Zusammensetzung der Klasse,
schulautonome Profilbildung, Beteiligung an Projekten bzw. Schulpartnerschaften, regionale
Gegebenheiten) schuleigene Verhaltensvereinbarungen fiir Schiiler, Lehrer und
Erziehungsberechtigte als Schulgemeinschaft und MalRnahmen zur Férderung der
Schulqualitat festgelegt werden, wobei das Einvernehmen aller Schulpartner anzustreben

ist.

Hausordnungen in der Schule — wozu?

Die Sozialisierungshintergrinde von Schulerinnen und Schilern weichen zunehmend
voneinander ab, die Heterogenitat in den Klassen nimmt zu. Das stellt die Lehrkrafte vor die
Herausforderung, konstruktiv mit dieser Vielfalt umzugehen. Auch die Eltern und
Erziehungsberechtigten werden infolge wachsender Anspriiche des Arbeitsmarktes oder
komplexer Familiensituationen zunehmend gefordert. Dies zeitigt Auswirkungen auf
gesellschaftlicher Ebene, die sowohl im Schulleben als auch in der Alltagskultur sichtbar
werden. Durch Aushandlungen, Vereinbarungen und Verbindlichkeiten im padagogischen

Schulalltag kann man eine Kultur des gelebten Miteinanders entwickeln.

Wer neu an eine Schule oder in eine Klasse kommt, macht oft die Erfahrung, dass das
Zurechtfinden schwer ist, Erwartungen nicht erfillt werden oder ungeschriebene Regeln das

Miteinander beeinflussen.

Wer schon langer an einer Schule lehrt bzw. lernt stellt manchmal fest, dass z. B. die
Formulierung der Hausordnung schon Jahre zurlickliegt und bei genauerer Betrachtung nicht
mehr zeitgemal ist. Es kann auch sein, dass mehrere Vereinbarungen, die auf
unterschiedlichen Ebenen getroffen wurden, zu Unklarheiten fiihren. Manchmal kommt es zu
Auffassungsunterschieden, wie geltende Regelungen umgesetzt bzw. eingefordert werden
sollen. Sensible Bereiche sind u. a. die Verwendung von Handys und anderer elektronischer
Gerate, Plnktlichkeit, Aufrechterhaltung von Ordnung und Sauberkeit, die Benlitzung von
Raumen, die Gestaltung der unterrichtsfreien Zeit und alles, was die Beteiligung am
Unterricht sowie das Erbringen und die Bewertung von Leistungen (auch seitens der Schule)
betrifft. Alles, was der Mensch kann, hat er durch Lernen erworben. Lernen ist ein
individueller, konstruktiver und sich selbst organisierender Prozess. Wir wissen heute viel
dariber, welche Faktoren Lernprozesse begiinstigen. Lernende bestimmen aufgrund
bisheriger Lebenserfahrungen — bewusst und unbewusst — was sie lernen und wie sie dies

tun; das Gegenlber ist dabei von Bedeutung. Lehrkrafte sehen sich immer haufiger als



Lernbegleitung. Sie haben Lernprozesse im Auge und helfen den Lernenden, erfolgreich zu
sein. Werteorientierung wird von jenen gepragt, die gewisse Werte bereits verinnerlicht
haben. In der Schule sind das v.a. Lehrpersonen, die als Vorbild fir Haltungen und Verhalten
fungieren. Sie halten Vereinbarungen in jedem Fall ein und fordern Verbindlichkeit. Sie leben
den gegenseitigen Respekt und die Achtung der Wirde des/der anderen. Werte wie
Gleichberechtigung der Geschlechter, Verlasslichkeit, Pinktlichkeit, Respekt,
Aufmerksamkeit, Geduld, Transparenz und Vertraulichkeit kbnnen nicht theoretisch vermittelt
werden — sie werden vorgelebt. Fir Heranwachsende sind insbesondere Gleichaltrige
wichtig; diese bzw. nur wenig Altere sind die sozialen Modelle, nach denen sich Kinder und

Jugendliche im Hinblick auf Werte, Identitat und Lebensorientierung richten.

Kinder und Jugendliche verbringen in ihren wichtigsten Entwicklungsphasen viel Zeit in der
Schule. Hier kénnen sie Personlichkeiten werden, die lernbereit und -fahig sind, ihre Starken
und Schwachen zu kennen und im sozialen Kontext verantwortungsbewusst zu leben.
Heranwachsende lernen in der Schule, mit Veranderungen umzugehen. Daher ist es wichtig,
dass sie sich in ihrer Lern- und Arbeitsumgebung wohl und sicher fihlen:

Regeln und Vereinbarungen, das Wissen um Mdglichkeiten, Gestaltungsrdume und Grenzen
sind daflr notwendig. Gegenseitige Achtung ist die Grundlage fur férderliche Entwicklungen.
Die Beteiligung aller am Schulleben und das Treffen von Vereinbarungen (die regelmafig
Uberprift und weiterentwickelt werden) sind ein Mittel, um gesellschaftliche
Herausforderungen zu bewaltigen sowie zu einer Kultur des Miteinanders und zu mehr

Gerechtigkeit im schulischen Kontext beizutragen.

Zusammengefasst lasst sich daraus ableiten, dass eine Hausordnung einen wesentlichen

Beitrag zur Steigerung der Schul- und Lernqualitat leisten kann.

Hausordnungen in der Schule — Voriiberlegungen

Schulen, welche noch keine Hausordnung haben, werden eingeladen, schon alleine aus den
zuvor dargelegten Griinden eine Hausordnung zu erarbeiten, die zu ihren schulspezifischen

Besonderheiten passt.

Mit Blick auf ein forderliches Schul- und Klassenklima lohnt es sich, folgende Fragen zu

stellen:

e Gibt es bereits eine Hausordnung? Wenn nicht, welche Grinde hat dies? Ware es
nicht ein Gewinn fiir die Schule, wenn eine Hausordnung erarbeitet wirde?
e Auf welche Erfahrungen mit Vereinbarungen kann am Schulstandort bereits

zuruckgegriffen werden? Wer war beteiligt?



e Wann und durch wen wurde die Hausordnung in den letzten finf Jahren einer
kritischen Uberpriifung unterzogen? Ist die Hausordnung verstandlich formuliert?

¢ Welche Vereinbarungen, die das soziale Miteinander regeln, gibt es? Wer war
beteiligt? Wie wurden sie kommuniziert? Wo kann man sie nachlesen? Fir wen sind
sie zuganglich?

¢ Wie werden Vereinbarungen in Klassen entwickelt? Werden sie von allen Beteiligten
regelmafig auf ihre Sinnhaftigkeit hin Gberprift? Wird ihre Bedeutung im Alltag
reflektiert? Wie werden Schilerinnen und Schiiler, Lehrkrafte und
Eltern/Erziehungsberechtigte dariber informiert?

e Wird regelmalig das Schul- bzw. Klassenklima evaluiert? Haben die Ergebnisse

Einfluss auf die Vereinbarungskultur der Schule?

Umgang bei Nichteinhaltung der Vorgaben der Hausordnung:

Vereinbarungen sollen erwlinschtes Verhalten verstarken. Wer Verantwortung Gbernimmt,
lernt in die eigenen Fahigkeiten zu vertrauen. Durch die so geférderten sozialen
Kompetenzen helfen Verhaltensvereinbarungen Konflikte zu vermeiden bzw. besser mit
ihnen umzugehen. Gelegentlich werden weiterhin Schwierigkeiten auftreten. Die
Verhaltensvereinbarung bildet eine gute Basis fur die weitere Vorgangsweise. Bei der
Lésung von Konflikten steht zunachst eine Klarung durch die direkt Betroffenen im
Vordergrund. Erst wenn dadurch keine Bereinigung erzielt werden kann, werden die
nachsten Ebenen miteinbezogen. Das gilt fur Lehrkrafte ebenso wie fir
Erziehungsberechtigte, Schilerinnen und Schiler. Voraussetzung dafur ist die Fahigkeit, mit
Kritik umgehen zu kdnnen — sowohl aktiv als auch passiv. Zur Verbesserung der
Kommunikation kann es hilfreich sein, den zustéandigen Schulqualitdtsmanager oder die

zustandige Schulqualitatsmanagerin zur Moderation einzubeziehen.

Vermutlich werden sich nicht alle an Vereinbarungen halten. Aufgabe der Schulgemeinschaft
ist es zu klaren, wie sie jenen Menschen begegnen mdchte, die sich nicht an Regeln halten.
Das gilt nicht nur fr Schilerinnen und Schiiler, sondern auch fiir die anderen am Schulleben
beteiligten Personen. Wenn ein Regelverstol’ keine Folgen hat, wird die
Verhaltensvereinbarung zu einem Stiick Papier ohne jede Relevanz. Da auch vorgesehen
ist, Fairness, Hilfsbereitschaft oder andere positive Verhaltensweisen positiv zu verstarken,
ist sinrngeman auch auf Verhalten zu reagieren, welches den getroffenen Vereinbarungen

widerspricht. Konsequenz ist aber nicht gleichbedeutend mit Bestrafung.

Wichtige Faktoren bei der Festlegung von Konsequenzen sind:



+ Konsequenzen mussen vor Eintreten des Fehlverhaltens eindeutig festgelegt sein.

* Frei und einvernehmlich vereinbarte Konsequenzen werden leichter akzeptiert als
willkurlich aufgezwungene.

+ Der Zusammenhang mit dem vorangegangenen problematischen Verhalten sollte auf
jeden Fall klar ersichtlich sein.

* Im Sinne ,tatiger Reue” soll es einen sinnvollen Zusammenhang zwischen
Fehlverhalten und Konsequenz geben.

» Die Konsequenzen dirfen die Betroffenen nicht ins Abseits stellen.

Die in § 8 Schulordnungsverordnung aufgelisteten Erziehungsmittel sind anzuwenden
Bei positivem Verhalten von Schilerinnen und Schilern:

*  Ermutigung

* Anerkennung
* Lob

* Dank

Bei einem Fehlverhalten von Schilerinnen und Schiilern:

» Aufforderung

* Zurechtweisung

» Erteilung von Auftragen zur nachtraglichen Erflllung versaumter Pflichten

* beratendes bzw. belehrendes Gesprach mit den Schilerinnen und Schiilern

» beratendes bzw. belehrendes Gesprach unter Beiziehung der
Erziehungsberechtigten,

* Verwarnung.



Gemeinsames Verhalten
Folgende Grundprinzipien pragen das schulgemeinschaftliche Miteinander:

Offen, wertschatzend und respektvoll kommunizieren.
Zusammenarbeit pflegen und einander unterstiitzen.
Respekt voreinander und Verantwortung flreinander.

Verantwortung flreinander ibernehmen.

vV V V VYV VY

So viel Selbstverantwortung wie maglich.

Um diese Grundprinzipien im Schulalltag sicherzustellen, bedarf es eines gegenseitigen
Verstandnisses aller Schulpartner — dies sind die Schilerinnen und Schiiler, deren
Erziehungsberechtigte, die Lehrpersonen sowie alle sonst an der Schule tatigen Personen.
Eine klare und transparente Auflistung der Grundprinzipien, die naturgemaf nicht

abschlieltend formuliert sein kann, hilft beim gegenseitigen Verstandnis.

Formulierungsvorschléage fiir die Vereinbarung ,,Gemeinsames Verhalten“ in der

Hausordnung:
Als Schulgemeinschaft sind uns folgende Punkte besonders wichtig:

> Wir achten auf eine Grundakzeptanz der zentralen Werte Osterreichs und eine

entsprechende Haltung

A\

Wir gehen respektvoll und héflich miteinander um.

A\

Wir achten auf hofliche Umgangsformen, ganz besonders auf das Gruf3en von
Lehrpersonen und Erwachsenen — egal ob Manner oder Frauen

Wir achten die demokratische Grundordnung des Staates Osterreich.

Wir achten auf einen gleichberechtigten Umgang zwischen Mann und Frau.

Wir pflegen einen wertschatzenden Umgangston und achten auf unsere Sprache.
Wir sind plnktlich im Unterricht.

Wir begrifRen einander und begegnen uns hoflich.

vV V V V VYV VY

Wir Gbernehmen Mitverantwortung fur ein anregendes und motivierendes

Unterrichtsklima.

» Wir bringen einander Vertrauen entgegen und achten das Vertrauen, das uns
entgegengebracht wird.

» Wir pflegen unsere Kultur und Brauchtimer in Niederdsterreich.

» Wir lehnen jede Form von Gewalt, auch in der Kommunikation, ab.

> Wir erledigen unsere Aufgaben verlasslich und halten Termine und Fristen ein.



Bekleidungsvorschriften

Kleidung ist ein komplexes Kommunikationsmittel, das viele Facetten der Identitat, des
sozialen Kontextes und der persénlichen Vorlieben einer Person widerspiegeln kann. Sie ist
oft ein erster Eindruck, den andere von uns gewinnen, und kann sowohl bewusste als auch

unbewusste Botschaften senden.

Kleidung kann auch praktische Uberlegungen widerspiegeln, wie etwa den Lebensstil einer
Person. Sportbekleidung kann auf einen aktiven Lebensstil hinweisen, wahrend bequeme

Kleidung auf eine entspannte Einstellung hindeuten kann.

Bestimmte Kleidungsstile kdnnen mit bestimmten Altersgruppen oder Lebensphasen

assoziiert werden.

Kurzum: Kleidung spielt eine wichtige Rolle in der Gesellschaft, somit auch in der
Schulgemeinschaft, da sie verschiedene soziale Signale sendet. Durch die Wahl unserer
Kleidung senden wir Menschen bewusst oder unbewusst bestimmte Botschaften Uber

unsere ldentitat und unsere Werte.

Die von Schulerinnen und Schilern im Schulalltag verwendete Kleidung soll vom Gedanken
des professionellen Schulumfeldes, als Ort des gemeinsamen Lernens, getragen sein. Daher
vereinbart die Schulgemeinschaft jene Regelungen, die die ,Angemessenheit* im Detail

ausgestalten und definieren:

» Wir achten bei der Teilnahme am Unterricht auf eine den Erfordernissen entsprechende

Kleidung.

» Wir achten bei unserer Kleiderwahl auf die Angemessenheit in Bezug auf den Anlass

sowie ein respektvolles Miteinander.



